Vseobecné obchodni podminky

realizace dodavek a odebirani vyrobki a sluzeb (dale jen VOP) dodavanych spolecnosti BTA Packaging s.r.o.,
IC: 08066698, DIC: CZ08066698, se sidlem Zelena 1137/1, Réj, 734 01 Karvind, PSC: 734 01 zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 78223 (dale jen BTA)
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VOP blize vymezuji a upiesiiuji prava a povinnosti BTA, jako prodavajiciho na strané jedné, a tietich
osob, jako kupujicich na strané druhé (dale jen Zakaznik), a ve svém aktudlnim znéni tvoii obsah kupni
smlouvy, resp. jsou jeji nedilnou soucasti. Vztahy BTA a Zakaznika se fidi témito VOP, které jsou pro
ob¢ strany zavazné, pokud neni v konkrétni kupni smlouvé stanoveno vyslovné néco jiného.

VOP upravuji obchodni zavazkové vztahy mezi BTA a Zakaznikem, které budou nebo mohou v
budoucnu vznikat v souvislosti s dodavkami a odbérem vyrobkl, zbozi a sluzeb, (dale jen Produkty)
dodavanych BTA Zakaznikovi. Obé¢ strany se zavazuji respektovat a dodrZovat povinnosti a prava, ktera
vyplyvaji z téchto VOP, z piipadnych dal§ich smluv mezi Ucastniky a z ujednani obsazenych v
konkrétnich kupnich smlouvach pozdé¢ji pfijatych.

Konkrétni kupni smlouvou se rozumi ur€ity smluvni vztah, kterym BTA prodava Produkt Zékaznikovi
na zakladé jeho objednavky a Zakaznik se zavazuje Produkt odebrat a zaplatit v souladu s konkrétni
kupni smlouvou a s témito VOP.  Pokud konkrétni kupni smlouva obsahuje ustanoveni odlisné od
VOP, maji ustanoveni v konkrétni kupni smlouvé ve vztahu k tomuto obchodnimu ptipadu prednost
pred ustanovenimi VOP.

Tyto VOP jsou platné a ucinné k 8.4.2019 VOP jsou vetejn¢ ptistupné na www.btapackaging.cz. BTA je
povinen zvefejnit na www.btapackaging.cz. zménu VOP nejpozd¢ji 30 dnti pfed jeji ucinnosti. BTA je
povinen informovat stavajici Zakazniky o zméné VOP.

Kazda dodavka Produktd bude realizovana ze stran BTA Zakaznikovi na zakladé pisemné konkrétni
kupni smlouvy nebo za splnéni nasledujicich, po sob¢ jdoucich podminek:

a) Zakaznik posle pisemnou formou, faxem, e-mailem nebo postou objednavku Produktt (dale jen
Objednavka), v niz uvede zejména:

*  druh objednavaného Produktu a pozadované mnozstvi;
* technickou specifikaci objedndvan¢ho Produktu, zejména jakost vlnité lepenky nebo folie, pény,
plastu, dieva. (oznaceni lepenky dle standardi BTA):

- barvy krycich vrstev,

- typ viny, popf. kombinaci vin s udanim vnitini viny,

- u standardnich typt ¢islo kartonu nebo vnitiniho vybaveni dle mezinarodniho oznaceni
FEFCO,

- u komplikovanéjsich (individudlnich) pozadavkid posle technicky vykres nebo fyzicky
vzorek pozadovaného kartonu,

- vnitini rozméry kartonu v mm v poradi délka, Sitka, vyska,

- zpusob provedeni (spojovani — lepeni, $iti apod.),

- specifikace tisku a laku,

- zpusob baleni a pfepravy;

- (Pfi zakazce, kterd byla jiz v minulosti realizovana, lze jako technickou specifikaci
objednavaného Produktu uvést pouze Cislo konstrukéniho vykresu nebo nazev polozky s
uvedenim rozméru ¢i z prfedchazejici konkrétni kupni smlouvy ¢islo Produktu BTA)

- tloustku v mikronech

- denzitu pény

- specifikaci palety nebo vyrobku ze dieva, oSetfeni IPPC

termin pozadované dodavky Produktu;

misto, ptipadné denni dobu pro dodani Produktu;

datum objednavky;

vlastni faxové ¢islo nebo e—mailovou adresu, na které bude Zakaznik pfijimat korespondenci od
BTA,;
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* razitko a podpis opravnéné osoby Zakaznika.

b) BTA je povinen bez zbyte¢ného odkladu potvrdit objednavku Zakaznika  e-mailem nebo faxem na
adresu uvedenou v Objednavce, pfi¢emz upfesni cenu za objednavany Produkt, mnozstevni toleranci
dodavky, specifikaci dopravy, platebni podminky, pfipadné uvede navrhované zmény vuci Objednavce,
ptipoji razitko, datum a podpis (dale jen Potvrzeni objednavky).

c) Pokud BTA obdrzi pisemny souhlas Zakaznika s Potvrzenim objednavky (dale jen Souhlas
Zakaznika), ma se za to, ze byla uzaviena konkrétni kupni smlouva.

Pokud Zakaznik provedl jakékoli zmény v Potvrzeni objednavky, musi k fadnému uzavieni konkrétni
kupni smlouvy BTA zaslat Zakaznik e-mailem nebo faxem sviij souhlas s t€émito navrhovanymi zénami.
V takovém piipad¢ se ma za to, ze az souhlasem BTA se zménami v Potvrzeni objednavky ze stran BTA
byla uzaviena konkrétni kupni smlouva.

V piipad¢€ prodleni Zakaznika se zaslanim Souhlasu Zakaznika (pozdé&ji nez do 24 hodin od doruceni
Potvrzeni objednavky) mize byt konecny termin vyroby a expedice/dodani Produktu upfesnén BTA az
na zaklad¢ pfijeti pisemného Souhlasu Zakaznika.

V piipadé novych Produktt pfedlozi BTA zakaznikovi technicky vykres Produktu nebo fyzicky vzorek
Produktu zhotoveny na plotru ke kontrole pozadovanych rozmérii a kvality konstrukce. Na dikaz
souhlasu Zakaznik podepise vykres nebo fyzicky vzorek, které jsou povazovany za soucast specifikace
pozadavkt Zakaznika, neni-li v konkrétni kupni smlouvé stanoveno jinak . Za souhlas je povazovano
rovnéz potvrzeni technického vykresu Produktu nebo fyzického vzorku Produktu e-mailem nebo
faxem. Soucasti odsouhlaseni novych Produktt s tiskem je odsouhlaseni certifikovaného natisku CGS
dle Fogra 39L (dale jen Certifikovanych natisk). Pouze na zakladé Certifikovaného natisku lze zakazku
zafadit do vyroby.
V piipadé¢, Ze objednany Produkt je s potiskem/vysekem, nabidne BTA Zakaznikovi zajisténi grafického
zpracovani potisku v elektronické podobé (dale jen Grafické prace) a zajisténi tiskovych/vysekovych
nastroju (dale jen Nastroje) s navrhem ceny za grafické prace a tiskové/vysekové nastroje. V piipadé
pisemného/faxového souhlasu Zakaznika je doruc¢enim souhlasu Zakaznika uzavien dodatek konkrétni
kupni smlouvy (déle jen Dodatek). Ceny dle Dodatku jsou soucasti cenové nabidky pro dany Produkt
nebo kupni ceny dle konkrétni kupni smlouvy.

*  V ptipadé€ uzavieni Dodatku necha BTA grafické prace a/nebo tiskové/vysekové nastroje vyrobit a
dodat. Dalsi naklady na udrzbu, skladovani a obnovu Nastroju jdou k tizi BTA.

* Zékaznik bere na védomi, Ze pro piipad neuzavieni Dodatku nemize BTA zahajit vyrobu
Produktu pro Zakaznika az do doby, nez zakaznik doda BTA vlastni tiskové/vysekové nastroje dle
ptislusné technické specifikace BTA. Do té doby nebézi sjednand ani obvykla dodaci lhata
k dodani Produktu a BTA neni v prodleni s plnénim konkrétni kupni smlouvy

*  Zékaznik se zavazuje, ze do 12-ti mésicti po poslednim pouziti Nastroji zabezpeci odvoz téchto
nepouzivanych Nastroju ze skladovacich prostor BTA na zékladé vyzvy BTA k odvozu ¢i likvidaci
téchto Nastroju. Pokud Zakaznik na vyzvu BTA nezajisti v pfiméfené 1htité poskytnuté ve vyzveé
odvoz ¢i likvidaci téchto nastroji, udili timto Zakaznik BTA souhlas k likvidaci Nastroji na
naklady Zakaznika.

BTA se zavazuje dodéavat Zakaznikovi Produkt na paletach (dale jen Palety). Palety (jejich typ a
mnozstvi) bude uvedeno u dodaciho listu Produktu, pfevzetim Produktu jsou i Palety povazovany za
prevzaté. Vady Palet je tfeba uvést do dodaciho listu. Cena Palet bude vyuétovana spolu s konkrétni
kupni smlouvou. Zakaznik je povinen uhradit vyactovanou cenu Palet. = BTA se zavazuje Palety,
v Zakaznikovi dodaném mnozstvi a ve stavu odpovidajicim pfedani Zakaznikovi, odebrat zpét a na
zaklade toho vystavit Zakaznikovi Dobropis, odpovidajici cené vracenych Palet.
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Dodéanim Produktu se rozumi jeho doruceni na misto dodani uvedené v konkrétni kupni smlouve.
Dodani je uskutec¢novano v souladu s INCOTERMS 2010, tzn. Ze kupni cena zahrnuje jak cenu zbozi,
tak i naklady na pfepravu na misto dodani, Zakaznik je povinen fadn€¢ dodany Produkt pfevzit. Pfi
poruseni této povinnosti zakaznika je Produkt povazovan za dodany dorucenim vyzvy k jeho
vyzvednuti v provozovné BTA.

Neni-li BTA povinen, podle konkrétni kupni smlouvy, dodat Produkt v urcitém misté, pak plati, ze
Produkt je dodan Zakaznikovi v okamziku, kdy je pfipraven k vyzvednuti v pfedem dohodnutém miste.
Timto okamzikem pfechazi nebezpeci Skody na Produktu na Zakaznika. Neptevezme-li si Zakaznik
fadn¢ a v€as dodany Produkt je BTA v tomto piipadé opravnén uctovat skladné ve vysi 30K¢ za kazdou
paletu a den. Zakaznik je povinen uhradit manipula¢ni poplatek a naklady na dopravu Produktu do
skladu. BTA je povinen dodat Produkt ve sjednanych terminech, v jakosti a provedeni, které odpovida
vSeobecné zavaznym pravnim predpisim a Specifikaci kvality jednotlivych produkti BTA. BTA je
opravnén pii nezménéné cené dodat Produkt vyssi kvality nez bylo dohodnuto v konkrétni kupni
smlouvé. Zakaznik je povinen Produkt pievzit v plném rozsahu dodéavky, pfi¢emz je povolena odchylka
skutecné dodavky od Objednavky, resp. konkrétni kupni smlouvy, ve vysi tolerance +/- 10%, neni-li
predem stanoveno jinak.

Zakaznik je povinen si Produkt pfi pievzeti fadné zkontrolovat a prohlédnout a uvést do dodaciho listu
jakékoli zjevné poskozeni Produktu véetné poskozeni obalu zbozi, Palet.

Pokud Zakaznik povéii svého zaméstnance nebo tieti osobu pievzetim Produktu na piredem
dohodnutém mist¢ BTA, jsou tyto osoby povinny uposlechnout pokynti odpovédnych osob BTA,
kterymi jsou pracovnici ostrahy a pracovnici expedice.  Zakaznik bere na védomi, ze v celém aredlu
provozovny BTA plati zékaz koufeni, Zakaznik je povinen o tomto pouéit povéfeného zaméstnance ¢i
zmocnénou treti osobu.

Produkty jsou baleny, svazkovany, oznaéeny Stitky a ulozeny na paleté tak, jak je to obvyklé a
pfiméfené pro dany typ Produktu a zptisob piepravy.

Opravnéna osoba Zakaznika je po pfevzeti Produktu povinna pisemné potvrdit prevzeti na dodaci list,
pfipadné na jakykoli jiny privodni doklad a uvést tiskacim pismem své jméno, piijmeni, Cislo
obcanského prikazu. Zastupce Zakaznika je povinen na vyzvu zastupce BTA prokazat, Ze je opravnén
Produkt Prevzit.

K Produktim jsou pfilozeny dodaci listy, pfipadné jiné odpovidajici doklady pro transport. Na zadost
Zakaznika bude BTA vydan atest k dodanému Produktu.

Zakaznik je povinen uhradit kupni cenu Produkti dle konkrétni kupni smlouvy bud’ v hotovosti pfi
prevzeti Produktu nebo prfedem na zaklad¢é zalohového danového dokladu ( dale jen proformafaktury).
BTA je povinen proformafakturu vystavit do 3 dnil od uzavieni konkrétni kupni smlouvy, splatnost je
stanovena na 7 dnd. BTA je povinen pfi dodani Produktu spolu s dodacim listem ptfedat Zakaznikovi
danovy doklad o uhradé kupni ceny produktu dle konkrétni kupni smlouvy.

Zavazek k thradé kupni ceny je splnén okamzikem pfipsani ¢astky odpovidajici kupni cené na ucet
BTA, uvedeny na proformafaktute/danovém dokladu, nebo ptipadné tthradou v hotovosti do pokladny
Prodavajiciho. Pokud Zakaznik neuhradi kupni cenu ve lhaté splatnosti, je BTA opravnén pozadovat
zaplaceni smluvni pokuty za prodleni s tthradou kupni ceny ve vysi 0,1 % z nezaplacené Castky za
kazdy den prodleni. Tim neni dotéeno pravo BTA na ndhradu piipadné Skody a pradvo na uhradu jinych
pohledavek. Pokud bude Zakaznik v prodleni s thradou jakéhokoliv zavazku vici BTA, je BTA
opravnén pozastavit dle svého uvazeni plnéni vSech ostatnich povinnosti z uzavienych konkrétnich
kupnich smluv , a to az do Gplného zaplaceni vsech splatnych zavazk Zakaznikem, po tuto dobu neni
BTA v prodleni s plnénim svych zavazk.

BTA ve vsech stadiich vyroby kontroluje a vyhodnocuje kvalitu jim vyrdbénych Produktd a dodavanych
sluzeb. V této souvislosti také vyviji nové Produkty, zlepsuje a zdokonaluje Produkty stavajici, navrhuje
nova technicka a technologicka feSeni, a to nikoli pouze ve vztahu k dodavanym Produktim nebo
sluzbam, ale také ve vztahu k ¢innostem, které mohou mit vyznam pro Zakaznika z pohledu zvySovani
efektivity, racionalizace ¢innosti nebo ptipadné zlepsSovani hospodarnosti postupti a procesti (dale jen
»Zlepseni®), které vykonava Zakaznik pii nakladani s Produkty nebo v souvislosti s uzivanim Produktt
nebo sluzeb poskytovanych BTA. Zakaznik je opravnén uzivat Zlepseni nebo s témito ZlepSenimi dale
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nakladat pouze po pfedchozim souhlasu BTA v souladu s G¢elem poskytnutého Produktu ¢i sluzby.
Jakékoli nakladani se ZlepSenimi, jenz by bylo v rozporu s obsahem tohoto odstavce je nepfipustné.
Produkty z vinité lepenky vyrabéné a dodavané BTA, jakoz i jejich vnitini vybaveni a dalsi slozky
(barvy, lepidla) neobsahuji nebezpecné latky, jsou vyuzitelné formou recyklace a soucet mnozstvi
tézkych kovii nepfesahuje limitni hodnotu 100mg/g. (Shodu s legislativnimi pozadavky — ,,ProhléSeni o
obalovém prostiedku tykajici se mnozstvi t€zkych kovii, nebezpeénych latek a recyklace materialu je
BTA povinen zaslat Zakaznikovi na vyzadani).

Obalovy prostiedek zidstava bezpeénym za predpokladu dodrzeni BTA doporucenych parametrti
(podminky skladovani, zptisob uloZeni, manipulace aj.). Pro zachovani kvantitativnich ukazatelti a
trvani zaruky v plném rozsahu je nutné pii prepraveé a skladovani Produktd Produkty chranit pred
povétrnostnimi vlivy, vlhkem, salavym teplem a jinymi nevhodnymi faktory. Prostfedi vhodné pro
skladovani Produktl je uzaviend mistnost se stalou teplotou v rozmezi 5 - 45 °C a relativni vlhkosti
vzduchu v rozsahu 30-70 %.

Nebezpedi skody na zbozi pfechdzi na Zakaznika okamzikem dodani Produktu Zakaznikovi.
Okamzikem fyzického predani dodaného Produktu Zakaznikem tieti osobé&, tedy pfi prodeji Produktu
jako obalu jiného zbozi), nebo okamzikem zpracovani dodaného Produktu zanikd dal§i odpovédnost
BTA za ptipadné vady zbozi.

Zaru¢ni doba na dodané vyrobky je 3 mésice od data dodani, nedochazi-li ke zkraceni zaruéni doby ve
smyslu ustanoveni ¢lanku IX odst. 2 a IX odst. 5 VOP.

Reklamace dodaného Produktu, zaruéni lhiity a dal$i skuteénosti spojené s reklamaci Produktu se fidi
Reklamaénim fadem BTA a ustanovenimi pravnich predpist. Zakaznik je povinen v pfipad¢ zjisténi
jakychkoliv zjevnych vad Produktu, jakoz i zjevnych mnozstevnich ¢i jinych odchylek od objednavky
provést o tomto zdznam do dodaciho listu a informovat o reklamaci zjisténych vad Produktu pisemné s
popisem vad (vhodnym zpusobem je fotodokumentace + vzorky) a pfesnou identifikaci reklamovaného
Produktu jako je mnozstvi, ¢islo zakazky, ¢islo dodaciho listu, ¢islo Palety a zaslat reklamaci BTA e-
mailem nebo faxem nebo doporu¢enym dopisem BTA je povinen nejpozdéji do 30 dnii po doruceni
reklamace oznamit  Zakaznikovi zptisob vyieSeni reklamace. Za tim ucelem je BTA opravnén
reklamovany Produkt prohlédnout, pfipadn¢ nechat jej prohlédnout povéfenou osobou. Zakaznik je
povinen prohlidku reklamovaného Produktu vcetné dokumentovani stavu reklamovaného Produktu
BTA, na pfedchozi vyzvu, umoznit. PoruSeni této povinnosti zpisobuje zanik zaruky.

Nedojde-li ke shod¢ v feSeni reklamace tykajici se kvality Produktu, obé strany se dohodly, Zze se pro
ucely posouzeni existence vady budou fidit stanoviskem Centra pro informace a mechanické testovani
obali CIMTO Praha (dale jen CIMTO). Vydanim stanoviska CIMTO se mimosoudni feSeni sporu
povazuje za ukoncené, naklady fizeni pfed CIMTO hradi smluvni strana, kterd neméla v fizeni uspéch.

Pripadné spory, vzniklé pii realizaci konkrétnich kupnich smluv, se strany zavazuji fesit piedevSim
smirnou cestou. Pokud strany nedospéji k dohod¢, ujednava se, ze jejich spor bude fesit Krajsky soud v
Ostravé.

Za doruceni se pro ucely této smlouvy povazuje i vraceni doporucené zaslané listovni zésilky na adresu
sidla smluvni strany, jako nedorucitelné.

VOP nabyvaji G¢innosti dne 8.4.2019.



